
Doplňujúce obchodné podmienky 01/2026 k Všeobecným obchodným 
podmienkam pre karty OMV s funkciou ROUTEX  

 

Čl. I 
Preambula 

1.1 Tieto Doplňujúce obchodné podmienky k Všeobecným obchodným podmienkam pre karty OMV s funkciou 
ROUTEX (ďalej len „DOP“) vydáva spoločnosť PETROLTRANS, a.s., Dlhé hony 5268/9, 058 01 Poprad, IČO: 
36 592 170 (ďalej len „PETROLTRANS, a.s.“) dopĺňajú Všeobecné obchodné podmienky pre karty OMV 
s funkciou ROUTEX v platnom znení, ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy o kúpe pohonných hmôt, 
tovarov a služieb prostredníctvom platobnej karty OMV ROUTEX uzatvorených medzi zákazníkom 
a PETROLTRANS, a.s. používaných do 31.12.2025 (ďalej len „Zmluvy1“), resp. Zmluvy o kúpe pohonných 
hmôt, tovarov a služieb prostredníctvom systému OMV ROUTEX používaných od 01.01.2026 (ďalej len 
„Zmluvy2“ a spolu so Zmluvou1 aj ako „Zmluvy“). 

1.2 Tieto DOP nemenia faktický rozsah práv a povinností zmluvných strán. Tieto DOP upresňujú charakter 
systému OMV ROUTEX. 
 

Čl. II 
Predmet DOP 

2.1 Platobnou kartou OMV ROUTEX v zmysle Zmlúv1 sa chápe tankovacia karta, prostredníctvom ktorej si 
zákazník uplatňuje špeciálne ceny dohodnuté s predávajúcim – spoločnosťou PETROLTRANS, a.s. Ide 
o evidenčnú kartu, ktorá zaznamenáva druh a množstvo odobratého tovaru. Na základe tejto evidencie 
spoločnosť PETROLTRANS vystaví zákazníkovi faktúru na odobratý tovar. 

2.2 Predaj pohonných hmôt, tovarov a služieb vykonáva PETROLTRANS, a.s. v mene Predajného miesta OMV. 
2.3 Nebezpečenstvo škody, ako aj vlastnícke právo za odobraté pohonné hmoty, tovary a služby nakupované 

prostredníctvom tankovacích kariet OMV ROUTEX prechádza na zákazníka okamihom zadania PIN kódu 
viazaného na príslušnú tankovaciu kartu OMV ROUTEX na termináli Predajného miesta OMV. 

2.4 V prípade reklamácie kvality a množstva pohonnej hmoty, prípadne iných tovarov a služieb kúpených 
prostredníctvom tankovacej karty OMV ROUTEX zákazník postupuje v zmysle reklamačného poriadku 
zverejneného na každom Predajnom mieste OMV. Predávajúci sa zaväzuje poskytnúť zákazníkovi 
maximálnu súčinnosť pri vybavovaní reklamácie tovaru nakúpeného prostredníctvom tankovacích kariet 
OMV ROUTEX. Vznesenie reklamácie nemá odkladný účinok na povinnosť zákazníka uhradiť svoje splatné 
záväzky voči PETROLTRANS, a.s. podľa Zmlúv. 

2.5 Odplata PETROLTRANS, a.s. za služby poskytované zákazníkovi v zmysle Zmlúv vyplýva zo systému zliav 
a rozdielov medzi nákupnou a predajnou cenou.  
 

Čl. III 
Záverečné ustanovenia 

3.1 PETROLTRANS, a.s. je oprávnený podľa potreby jednostranne dopĺňať alebo meniť tieto DOP. Aktualizované 
DOP PETROLTRANS, a.s. zverejní na webovej stránke: www.petroltrans.com spolu s navrhovaným dátumom 
ich účinnosti, ktorý nemôže byť kratší ako 10 dní odo dňa ich zverejnenia. Zverejnenie aktualizovaných 
Obchodných podmienok podľa predchádzajúcej vety sa považuje za oznámenie Zákazníkovi za podmienky, 
že PETROLTRANS, a.s. zaslal informáciu o zverejnení zákazníkovi prostredníctvom sms, mailom alebo 
poštou. 

3.2 Tieto DOP tvoria neoddeliteľnú súčasť Zmluvy. 
3.3 Odlišné ustanovenia Zmluvy majú prednosť pred znením týchto DOP. 
3.4 Ak ktorékoľvek z ustanovení týchto DOP je neplatné alebo neúčinné, alebo ak sa takým stane z akéhokoľvek 

dôvodu, potom platnosť ostatných ustanovení DOP nebude žiadnym spôsobom dotknutá. 
 

Dátum účinnosƟ od 01.01.2026 


